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RAC-4 NUMERAL 4.19.20 REABASTECIMIENTO DE
COMBUSTIBLE CON PASAJEROS EMBARCANDO, A BORDO
O DESEMBARCANDO.

Para el abastecimiento de combustible a aeronaves con
pasajeros embarcando, a bordo o desembarcando, se
observaran las siguientes reglas:

a) No se debe abastecer combustible con pasajeros a bordo,
embarcando o desembarcando a menos que el personal
debidamente dotado y calificado, esté listo para iniciar y
dirigir una evacuacion de emergencia por los medios mas
practicos y expeditos posibles.

b) El abastecimiento se efectuara unicamente por presion.

c) Se mantendran comunicaciones en ambos sentidos entre el
personal de tierra que supervisa el abastecimiento y el
personal calificado que esté a bordo de la aeronave,
utilizando el sistema de intercomunicacién u otros medios
adecuados.

d) Las puertas principales de la aeronave, deben estar
abiertas, a menos que el Manual de Operaciones aprobado al
explotador, se contemple de otro modo. En cada una de ellas
debera permanecer un auxiliar de vuelo.

e) Se ubicara cerca de la aeronave, por cuenta del explotador
o del proveedor de combustible un equipo quimico extintor
tipo BC, de por lo menos 125 libras, el cual se podra sustituir
con la presencia de un carro de bomberos del servicio de
extincion de incendios del aerodromo cerca del avién, sin
perjuicio en el literal f.

NOTA: Se recomienda el extintor tipo BC, teniendo en cuenta
gue el agente quimico del tipo A, puede causar dafo
corrosivo a las aeronaves. En el Manual de Servicios de
aeropuertos ( Doc. OACI 9137), parte 1 y 8 se encuentra mas
informacién sobre los tipos de agente extintor.

f) El explotador o quien efectue el despacho, alertara al
servicio de salvamento y extincion de incendios del
aeropuerto, informando sobre la operacién de
abastecimiento antes de que esta inicie e indicando la
posiciébn en gue se encuentra la aeronave, sin gque sea
necesaria su presencia en inmediaciones de la misma, a
menos que asi lo considere dicho explotador. En todo caso,

en aeropuertos que carezcan de tales servicios de
salvamento y extincién de incendios, queda prohibido el
aprovisionamiento de combustible con  pasajeros
embarcando, a bordo o desembarcando.

g)Si los pasajeros se encuentran embarcando, la tripulacion
les notificard que se va a proceder al aprovisionamiento de
combustible, impartiéndoles las instrucciones del caso
sobre las precauciones que deben observar y las que sean
necesarias para una eventual evacuacion.

h)Se procurard la correcta ubicacion de los pasajeros con
impedimentos fisicos para facilitar su evacuacién y en caso
de ser necesario se evitara que estén a bordo durante la
operacion de abastecimiento.

i) Se advertira verbalmente la prohibicion de fumar dentro
de la aeronave y todas las sefales de “prohibido fumar”
permaneceran encendidas.

j) Las salidas de emergencia deberan estar libres de
obstaculos para facilitar la evacuacion inmediata.

k) Se debera vigilar que las luces de cabina que sean
necesarias estén encendidas antes de comenzar las
operaciones de abastecimiento, evitando el uso de los
interruptores de luces individuales hasta que sea terminada
la operacion.

|) Todos los equipos o circuitos eléctricos no necesarios
deberan estar apagados.

m) El vehiculo carrotanque de abastecimiento se ubicara de
tal manera con respecto a la aeronave que no requiera mas
movimientos durante el reabastecimiento y deberd quedar
pargueado de modo que tenga una salida rapida para
alejarse en caso de que se requiera.

durante el

n) No se operaran teléfonos celulares

abastecimiento de combustible.

o) No se suministrara combustible durante tormentas
eléctricas.

p) Los motores de las aeronave deberan estar apagados.
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EL REABASTECIMIENTO DE COMBUSTIBLE SOLO SE
DEBE REALIZAR A PRESION CUANDO TENGAMOS
ABORDANDO, A

PASAJEROS BORDO o)

DESEMBARCANDO

RAC-14

14.3.9.6.2 Cuando el reabastecimiento de combustible
se haga mientras haya pasajeros embarcando, a bordo o
desembarcando, el equipo terrestre se ubicard de
manera que permita:

a.- Utilizar el numero suficiente de salidas para que la
evacuacion se efectue con rapidez.

b.- Disponer de una ruta de escape a partir de cada una
de las salidas que deben usarse en caso de emergencia.

Se debera cumplir con lo establecido en el RAC-14 y el
Plan de Operaciones Aeroportuarias.

| Para recordar durante el reabastecimiento de
combustible
PLAN DE OPERACIONES 2024

T

Recordemos que durante el reabastecimiento de
combustible con pasajeros abordando, a bordo o
desabordando debemos:

a.- Que el vehiculo abastecedor de combustible
debera estar eléctricamente interconectado para
prevenir que un descarga estatica ocasione la
ignicion del combustible.

b.- Durante la operacion de tanqueo o drenaje de
una aeronave esta prohibido parar sobre la linea
estatica que conecta la aeronave con el vehiculo.

c.- Cuando se realice un reabastecimiento de
combustible a una aeronave, el motor del vehiculo
abastecedor debera quedar fuera del plano de la
aeronave.

(e e S Sl
Los Supervisores de Area de Movimiento SM o
bomberos estdn autorizados a suspender Ila
operacion de abastecimiento de combustible
cuando se detecte un incumplimiento de la norma

de seguridad.
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